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纽约市⺠查询最新信息可发送短信COVID或COVIDESP（西班⽛语）⾄692-692，或拨打纽约州卫⽣

厅的新型冠状病毒热线1-888-364-3065。

⽆论您的移⺠⾝份、健康保险范围或⽀付能⼒如何，均可以在纽约市获得医疗服务。如果需要医疗协

助或检测新型冠状病毒 (COVID-19)，请致电311。

州⻓葛谟（Cuomo）宣布，所有纽约市学校将继续关闭⾄整个学年结束。纽约市的学⽣将继续参加远

程学习。

纽约市有400多个学校地点，在周⼀⾄周五从早上7:30⾄下午1:30，向每个⼈提供“随⼿包”（Grab

and Go）快餐，并每天为任何纽约市⺠提供三餐。纽约市⺠可以在此⽹站查找最近的供餐地

点：  https://www.opt-osfns.org/schoolfoodny/meals/default.aspx

移⺠法院、联邦移⺠和海关执法局（ICE）和美国公⺠及移⺠服务局（USCIS）更新：位于百⽼汇

（Broadway）和联邦⼴场（Federal Plaza）的纽约市移⺠法院已关闭，直到另⾏通知为⽌。请与您

当地的ICE办公室联系，查明是否需要亲⾃报到。USCIS已关闭，所有的预约都已取消，⾄少直到4⽉

1⽇。

移⺠家庭现在可以在线填写⼈⼝普查。⼈⼝普查表格可以在线填写：https://my2020census.gov/ 或

拨打844-330-2020。

国会最近对失业保险⾦（UI）进⾏了重⼤的临时更改，为以前没有资格的个⼈提供UI。如果您失业或

⽆薪休假，并为美国公⺠或具有⼯作许可的⾮公⺠，都可通过纽约州劳⼯部⽹站查看是否符合条件提

出UI申请。
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 第⼀部分：NYIC新型冠状病毒响应

A. 健康 Health
任何纽约市⺠都可拨打纽约市311（或

www .nyc .gov/cov i d tes t）或纽约州其他地⽅的纽约州

COVID -19热线888 -364 -3065进⾏COVID -19检测。⽆

论您的移⺠⾝份如何，任何低收⼊⼈⼠都可以在纽约州免

费获得COVID -19检测、评估和治疗。

如果您在纽约市并感到焦虑、有压⼒或不知所措时，请与

NYC  Wel l的专业咨询师联系。您也可发送短信“WELL”⾄

65173，或通过h t tps : / /nycwe l l .c i t yofnewyo rk .us/es/

在线聊天。如果您感到焦虑、有压⼒或不知所措但不在纽

约市时，可以拨打纽约州卫⽣厅的新型冠状病毒情绪⽀持

专线1 -844 -863 -9314。

所有纽约市⺠都应认为⾃⼰可能接触了冠状病毒。这意味

着即使没有任何COVID -19症状，每个⼈都应尽可能待在

家⾥。在家⾥时，所有纽约市⺠都应进⾏⾃我监控。⾃我

监控意味着您要检查⾃⼰是否发烧，并对咳嗽、呼吸短促

或喉咙痛保持警惕。患有这些症状的⼈必须待在家⾥，不

要去上班、上学、参加公共活动或集体聚会，这⼀点⾮常

重要。

美国公⺠及移⺠服务局（USCIS）宣布，接受新型冠状病

毒治疗或检测将不会⽤于任何未来的公共负担分析。

可以致电311或拨打热线1 -888 -392 -3644向纽约州仇恨

犯罪特别⼯作组（New  Yo rk  S ta te  Ha te  C r imes  Task

Fo rce）举报反亚裔或反移⺠歧视事件。

B. 移⺠服务 Immigration
移⺠法院（直到6/12）：所有⾮拘留的听证会均已取消。位于百⽼汇（B roadway）和联邦⼴

场（Fede ra l  P laza）的纽约市⾮拘留移⺠法院开放只接受备案，直到另⾏通知为⽌。⽡⾥克

（Va r i ck）、布法罗（Bu f f a lo）和巴达维亚（Ba tav i a）开放进⾏拘留听证和备案。法院预计

于6/12恢复正常运作。

USCIS（直到6/4）所有的预约都已取消（包括打指模和庇护⾯谈）。位于布法罗的USCIS办公

室会在6/4时重新开放部分业务，但届时将不再恢复当⾯预约。位于纽约市以外的USCIS办公室

不会在6/4恢复正常运作。

ICE：请与您当地的 ICE办公室联系，查明您是否需要出席签到，但亲⾃到场已取消。在纽约市

的邦德（Bond）办公室已关闭，最近的办公室纽⽡克（Newa rk）、巴达维亚（Ba tav i a）和布

法罗（Bu f f a lo）均开放。

联邦法院：公⺠宣誓仪式已取消。

社区中的移⺠执法⼯作仍继续进⾏。
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所有纽约市学校关闭⾄整个学年结束  。超过400所学校在周⼀⾄周五从早上7 :30⾄下午1 :30，向

每个⼈提供免费的“随⼿包”（G rab  and  Go）快餐。领取这些⻝物⽆需注册、⾝份证或证明⽂件。

提供每⽇三餐，并可在同⼀时间领取。没有⼈会被拒绝！由于没有⽤餐空间，因此必须在场所外⽤

餐。在此可查找最近的供餐地点：  h t tps : / /www .schoo ls .nyc .gov/ f reemea ls  ⽤餐中⼼将在整

个夏季继续开放。

教育局在全市开设了57个“地区性加强学习中⼼”（Reg iona l  En r i chmen t  Cen te r s）和托⼉场

所，为医护、紧急服务和运输⼈员以及杂货店、药房和⻝品⼈员（包括餐馆、外卖和外送员）、地

区性加强学习中⼼和供餐⼈员、住宅和商业建筑⼈员以及其他前线⼈员的⼩孩提供服务，⽆论他们

是上公⽴学校还是私⽴学校。开放时间从早上7 :30⾄下午6点，适⽤于3 -K到12年级的学童：  

h t tps : / /www .schoo ls .nyc .gov/schoo l - l i f e/hea l th -and -we l lness/co ronav i rus -upda te。

家⻓应填写此调查表，以了解他们⽬前是否有资格获得托⼉服务：

h t tps : / /www .surveyg izmo .com/s3/5518161/REC -En ro l lmen t -Fo rm

纽约市的学⽣⽬前继续参加远程学习。教育局将为⽬前⼤约30万⽆法上⽹的学⽣将平板电脑连接到

互联⽹，优先考虑临时住房的学⽣、特殊教育学⽣和多语⾔学习者/英语学习者。

有技术需求的家庭应该填写此调查表，现在以9种语⾔提供：

h t tps : / /co ronav i rus .schoo ls .nyc/Remo teLea rn ingDev i ces。如果您尚未收到和/或填写技术

调查表，请联系718 -935 -5100选项5或您学校的校⻓。

家庭或维权⼈⼠可通过DG raham22@schoo ls .nyc .gov向D 'Von te  G raham发送电⼦邮件，解决

与要求设备有关的问题，并附学⽣姓名、出⽣⽇期和学校名称（如果有的话，请提供OSIS号码；

如适⽤，请提供收容住所的名称）。

教育局（DOE）已经建⽴了⼀项技术⼤使计划，⽀持需要技术协助的家庭，如果您遇到技术问题，

请填写⽀持请求。

有关远程学习、膳⻝和其他核⼼服务的更多信息，请访问www .schoo ls .nyc .gov/schoo l -

l i f e/hea l th -and -we l lness/co ronav i rus -upda te。

DOE发布了分级政策。可以在此处查看与家⼈分享的⼀封信：www .schoo ls .nyc .gov/ l ea rn -a t -

home/chance l lo r -s -message - fo r - f ami l i es。

许多成⼈教育计划仍提供远程服务。请联系您的个⼈计划，以了解所提供的⽀持。

DOE宣布了提供远程暑期学校的课程。可在这⾥查找寄给各家庭有关暑期学校的最新信件：

h t tps : / /www .schoo ls .nyc .gov/en ro l lmen t/summe r -schoo l -2020

对于需要或推荐参加暑期学校的中⼩学⽣，此计划将提前⼀周开始，从7⽉6⽇（星期⼀）⾄8⽉11

⽇（星期⼆）。此计划的持续时间或课程安排不变。

对于参加暑期学校的⾼中⽣，此计划也将提前⼀周开始，从7⽉6⽇（星期⼀）⾄8⽉14⽇（星期

五）。此计划的持续时间或课程安排不变。

对于参加为期12个⽉个性化教育计划（ IEP）服务的学⽣，上课时间不变。我们的⽼师从7⽉1⽇

（星期三）开始准备，预计学⽣将从7⽉2⽇（星期四）⾄8⽉13⽇（星期四）参加。

C. 教育 Education
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P -EBT是⼀项让家庭于学⽣在家学习时购买⻝物的计划。在纽约市，每位公⽴学校学⽣，⽆论家庭收

⼊或移⺠⾝份如何，都将获得$420。特许学校和教区学校的学⽣如果其学校有参加联邦学校午餐计

划，他们将获得P -EBT。不需要任何申请或提供⽂件，也不会影响其他福利的资格或成为公共负担。

由⽼⼈局（Depa r tmen t  fo r  the  Ag ing）提供的所有计划将⽴即停⽌并取消所有的集体⽤餐、娱乐

及教育服务和活动。⽼年中⼼将严格执⾏给耆⽼送餐。如有问题，请致电您当地的⽼⼈中⼼或212 -

244 -6469。

如果您⽆法出⻔获取⻝物，也没有任何⼈可以为您送⻝物，并且⽆法使⽤私⼈送餐服务，您可能会有

资格获得直接送餐到家的服务。详细资料请上⽹  nyc .gov/ge t food  或致电311并说  "Ge t

Food"（取得⻝物）。

⽬前已在线提供⻝品和公⽤事业的约州福利申请以及其他紧急援助表格，⽆需亲⾃⾯谈即可获得资

格。

国会最近对失业保险⾦（UI）进⾏了重⼤的临时更改，为以前没有资格的个⼈提供UI。如果您失业

或⽆薪休假，并为美国公⺠或具有⼯作许可的⾮公⺠，都可通过纽约州劳⼯部⽹站查看您是否符合条

件提出UI申请。

纽约市⼩型企业主可以通过填写此调查来获得有关贷款和财务⽀持计划的信息（英语）：

h t tps : / /www .surveymonkey .com/ r/N336ZYB

D. 社会服务  Social Services 

E. ⼈⼝普查和投票 Census

初选仍将在2020年6⽉23⽇举⾏。特别选举已改成初选，最终获胜者在11⽉决定。⼤选将在

2020年11⽉3⽇举⾏。提前投票定于6⽉13⽇开始，⼀直持续到6⽉21⽇。

纽约州会根据您的登记地址将邮资已付的缺席者选票申请表邮寄给所有的选⺠。如果您希望通过

邮寄投票，请将申请表寄回，然后会收到⼀张选票。如果您没有收到邮寄的缺席者选票申请表，

可在州选举委员会（S ta te  Boa rd  of  Elec t i ons）⽹站上下载申请表。如果您住在纽约市，也

可以致电1 -866 -VOTE -NYC  (1 -866 -868 -3692 )要求选票。

⽹上⼈⼝普查⾃我回复、通过电话或纸质问卷回复的截⽌⽇期已延⻓⾄8⽉14⽇。⼈⼝普查表格

可以在线填写：h t tps :  / /my2020census .gov/  或拨打844 -330 -2020。

有关填写⼈⼝普查的语⾔⽀持信息，请访问⽹站 :

h t tps : / /2020census .gov/en/ l anguages .h tml

⽹上⼈⼝普查⾃我回复、通过电话或纸质问卷回复的截⽌⽇期已延⻓⾄8⽉14⽇。

请访问“2020年每个纽约⼈都算数”，查阅⼈⼝普查的常⻅问题。

h t tps : / /newyo rkcoun t s2020 .o rg/census -1 -2 -3s/
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纽约州将把暂停驱逐⾯临COVID相关困难的⼈的禁令延⻓到8⽉20⽇。纽约州禁⽌在暂停驱逐期间收

取滞纳⾦和逾期付款。房客也可以使⽤其押⾦作为付款，并在⼀段时间后偿还押⾦费⽤。

将继续执⾏的基本职能包括房东封锁、严重违反住房法规和维修令的程序。

房屋法庭（Hous i ng  Cour t）仅在房客被锁在⻔外或被赶出公寓以及严重不得修复的情况下才会受理

紧急案件申请。

如果您是NYCHA（纽约市房屋局）或第8节的房客，并且家庭失去了收⼊，可致电NYCHA客⼾联系

中⼼，电话718 -707 -7771，或通过在线⾃助服务⻔⼾请求减租。

h t tps : / /www1 .nyc .gov/s i te/nycha/sec t i on -8/se l f -se rv i ce .page

惩教署（Depa r tmen t  of  Co r rec t i ons）将暂停探视。虽然暂停探视只是暂时性，但惩教署会向个

⼈提供通信资源，以便在此暂停探视期间与其家⼈和朋友保持联系。

 F. 法律 Legal
从2020年4⽉6⽇起，统⼀法院系统在纽约州各县的所有初审法院中实施了“虚拟法院”模式，处理重

要的法院事务。
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G. 了解您的权利 Know Your

Rights

纽约移⺠联盟陆续收到有关移⺠和社区成员权利的询问、

疑问和关切。这些问题中有许多与涉及到联邦移⺠和海关

执法局的案件有关。作为答复，NYIC筹划了“了解您的权

利”活动，以提供信息和资源给我们的社区成员以及为他

们服务的提供者。

如果ICE与您接触时，请记住：
遇到 ICE的地点/时间？

ICE官员如何介绍⾃⼰？

他们假装是警察吗？  

拒绝证明⾃⼰的⾝份？

ICE官员说了什么？

谎称要进屋内，恐吓任何⼈或使⽤⾔语/肢体暴⼒？

是否得到许可？

如果未得到进⼊/搜查的同意，他们的反应如何？

举报突检⾏动，请致电移⺠保卫计划

（IDP）：212-725-6422

在与法律或移⺠执法官员进⾏任何互动
时，要记住的最重要的做法如下：

保持冷静

保持沉默（不提及您的出⽣地或如何进⼊美国）

记录详细信息和姓名

切勿逃跑

在签署任何⽂件或回答任何问题之前，要求与您的律

师交谈

如果您要说话，就别说谎。

您的住家有公共空间不具備的特殊保护。了解公共空

间和私⼈空间之间的区别可以帮助您在家中应对移⺠

执法官员带来的压⼒，并避免造成伤害。
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PART II:  第⼆部分：社区资源清单

获得健康协助

USCIS⿎励所有出现COVID -19症状（发烧、咳

嗽、呼吸短促）的个⼈，⽆论其移⺠⾝份如何，均

应寻求必要的医疗或预防服务。寻求治疗或预防服

务不会负⾯地影响将来决定您成为公共负担的⼀部

分。

公共负担规则不限制包括COVID -19在内的传染病

所进⾏的检测、筛查或治疗。该规则不限制⼉童或

成⼈接种疫苗以预防疫苗可预防的疾病。  

考虑⽤于公共负担的公共利益清单包括⼤多数类型

的联邦资助的医疗补助（Medica id），但不包括

CHIP或未由联邦医疗补助资助的州、地⽅或部落公

共医疗服务/协助。

如果受制于公共负担规则的个⼈居住在有适当的社

交距离或隔离的城镇，或者其雇主、学校或⼤学主

动关闭了运营以防⽌COVID -19的传播，则他们可

以提交⼀份含⾝份调整申请的声明书，解释这些政

策如何对他们产⽣影响，USCIS必须在他们的公共

负担决定中考虑此声明书。有关公共负担规则的更

多信息，请拨打新美国⼈热线1 -800 -566 -7636。
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什么是仇恨犯罪？

州⻓葛谟（Cuomo）成⽴了仇恨犯罪特别⼯作组，以应

对纽约州各地因偏⻅引起的威胁、骚扰和暴⼒事件的增

加。

举报仇恨犯罪时，与您的经历、⾝份和其他有关的所有

信息始终都会保密。
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仇恨犯罪是⼀种出于偏⻅动机的犯罪。如果某⼈因为对

种族、肤⾊、国籍、⾎统、性别、宗教、宗教习俗、年

龄、残疾或性取向的看法或信念⽽针对受害者进⾏了⼀

种特定的犯罪⾏为，则此⼈就是犯了仇恨犯罪，或者由

于对这种类型的看法或信念⽽进⾏了此类⾏为。

仇恨犯罪

如果您看到某种仇恨犯罪或者是仇恨犯罪的受

害者，请向警⽅举报，并致电⼈权署

（DIVISION OF HUMAN RIGHTS）。

致电：1-888-392-3644 或发送短信“HATE”⾄ 81336

公共权益倡导  212 -669 -7250

纽约州地区检察官仇恨犯罪科（NYS  DA

Of f i ce  Ha te  C r imes  Un i t）

曼哈顿  212 -335 -3100

h t tps : / /www .manha t tanda .o rg/v i c t

im - resources/ha te -c r imes/

布鲁克林  718 -250 -4949

h t tp : / /www .b rook lynda .o rg/ha te -

c r imes -bureau/

纽约市⼈权委员会（New  Yo rk  Ci t y  Human

R igh t s  Commiss i on）

718 -722 -3131

h t tp : / /www1 .nyc .gov/s i te/cch r/he lp/

gene ra l -pub l i c .page

安全地带受害者援助（Sa fe  Ho r izon  Vic t im

Ass is tance）866 -689 -4357

在纽约市：   纽约市以外：

纳苏郡地区检察官（Nassau  Coun t y  Dis t r i c t

A t to rney）

516 -571 -3505

Nassauda .o rg

纳苏郡地区检察官移⺠事务办公室（Nassau

Coun t y  Dis t r i c t  A t to rney ,  Off i ce  of

Immig ran t  Af fa i r s）516 -571 -7756

纳苏郡郡⻓库伦（Nassau  Coun t y  Execut ive

Laura  Curran）516 -571 -3131

苏福克郡地区检察官（Su f fo lk  Coun t y  Dis t r i c t

A t to rney）

631 -853 -4161

su f fo lkcoun t yny .gov/da

苏福克郡警察局仇恨犯罪⼩组（Su f fo lk  Coun t y

Po l i ce  Depa r tmen t ,  Ha te  C r imes  Un i t）631 -

852 -6323

苏福克郡少数族裔事务部（Su f fo lk  Coun t y

Depa r tmen t  of  Mino r i t y  Af fa i r s）631 -853 -

4738

保护您的公⺠权利并打击仇恨犯罪

如果您因犯罪受害⽽需要医疗费⽤、丧葬费⽤和其他费⽤⽅⾯的帮助，请致电纽约州受害者服

务办公室 拨打: 1-800-247-8035 或访问 ovs.ny.gov/help-crime-victims
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纽约市公平票价  （Fa i r  Fa res  NYC）是⼀项市

⽴计划，可协助低收⼊的纽约市⺠。参加计划的

纽约市⺠使⽤Fa i r  Fa res  NYC  Me t roCa rd，可

享受地铁和有资格的公⻋票价50%的折扣优惠。

可选择每次乘⻋收费、  7天（每周）⽆限次乘⻋

和  30天（每⽉）⽆限次乘⻋选项。

h t tps : / /www1 .nyc .gov/s i te/ f a i r f a res/ i ndex

.pag

为了应对COVID -19⼤流⾏的空前影响，社会服

务局（DSS）/⼈⼒资源管理局（HRA）发布了⼀

项紧急规定，将丧葬援助津贴从$900提⾼到

$1 ,700，并将丧葬费⽤的上限从$1 ,700提⾼到

$3 ,400。

在2020年3⽉12⽇当天或之后收到的申请会被考

虑给予增加的丧葬津贴。⽆论移⺠⾝份如何，都

将审查所有收到的申请。有关申请流程的更多信

息，请拨打929 -252 -7731  或访问

h t tps : / /www1 .nyc .gov/s i te/h ra/he lp/bur i a l

-ass is tance .page

社会服务资源

经济复苏：第⼀阶段重新开放

申请失业

1 -888 -209 -8124

h t tps : / /www .ny .gov/se rv i ces/ge t -

unemploymen t -ass is tance

就业保障

h t tps : / /www1 .nyc .gov/s i te/cch r/media/co

v i d19 .page

根据当前的可⽤信息，⼈权委员会认为实际或认

为感染COVID -19个⼈，应按照《纽约市⼈权

法》（NYCHRL）作为残疾⼈⼠受到保护。

雇主不得歧视或骚扰实际或认为感染COVID -19

的员⼯，或基于此类感染的实际或认为感染史。

合理便利：雇主有持续的义务为员⼯提供残疾便

利，包括与COVID -19相关的员⼯，除⾮这样做

造成不当困难，或者残疾构成直接威胁，⽽合理

便利⼜⽆法充分减轻这种威胁。

医疗纪录：在当前的⼤流⾏中，员⼯可能⽆法从

医疗保健提供者处取得证明⽂件，作为确认是否

需要与残疾相关或与怀孕相关的便利条件。

住房保护

企业重启时

如果雇主要求此类证明⽂件以提供合理便利，委员

会建议免除这些要求，直到员⼯可以合理地取得证

明⽂件为⽌。

重返⼯作岗位：符合雇主采取合理措施保护其企业

的健康与安全的需求，雇主可以要求员⼯提供证

据，证明⾃⼰在COVID -19康复后能安全返回⼯作

场所，并确认不具有传染性。

检测和评估直接威胁的⻛险：如平等就业机会委员

会（EEOC）所指出，根据疾病控制和预防中⼼

（CDC）和公共卫⽣当局的指导，COVID -19⼤

流⾏被视为对⼯作场所的健康有直接威胁，所以允

许雇主进⾏体检（如温度测量），以确认特定员⼯

是否对⼯作场所的健康构成直接威胁。

不得以歧视的⽅式进⾏检测，例如根据员⼯的年

龄、国籍或其他受保护⾝份进⾏检测。此外，确定

员⼯构成直接威胁，不能在没有当前的医学知识或

客观证据⽀持的情况下⽽基于猜测或⽆根据的恐

惧。

h t tps : / /www1 .nyc .gov/s i te/cch r/media/c

ov i d19 .page

住房提供者不得因对COVID -19的恐惧或污名

⽽骚扰或歧视住⼾，将他们赶出去或要求他们

离开公寓。

对于住房提供者基于住⼾的实际或感知的种

族、国籍、残疾或其他受保护⾝份就假设他们

曾感染或更可能感染COVID -19，⽽骚扰或歧

视住⼾也是违法。

如果您⾯临房东的骚扰和歧视，请联系纽约市

⼈权委员会。为了确保住⼾的安全和健康⽽实

施的政策（包括如限制访客或送货），必须为

残障⼈⼠提供合理的便利条件，他们可能需要

访客协助其基本需求，或者将货送到⻔⼝⽽不

是留在⼤厅。

h t tps : / / fo rwa rd .ny .gov/phase -one -

i ndus t r i es

每天进⾏员⼯健康检查。如果员⼯⽣病则应待

在家⾥，或者如果他们在⼯作时⽣病则应回

家。

向员⼯发放免费⾯罩并提供更换备品。员⼯必

须与他⼈保持⾄少6英尺距离，并且如果与他⼈

之间的距离少于6英尺，则必须戴⾯罩或⼝罩。
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为全体⼈员提供和维护⼿部卫⽣站，包括洗⼿⽤

的肥皂、⽔和纸⼱，以及在不能洗⼿的地⽅提供

酒精含量60%或以上的含酒精免洗洗⼿液。

定期清洁共⽤设备和经常触摸的表⾯。

张贴标志并使⽤胶带或标记，以指⽰⼈员应站在

何处。

雇主–欲了解更多信息，请拨打888 -SBS4NYC

(727 -4692 )  或访问  nyc .gov/bus i ness。

员⼯–欲了解更多信息，请拨打311，然后向员

⼯保护热线（Wo rke r  P ro tec t i on  Ho t l i ne）求

助或访问nyc .gov/wo rke r s。
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教育局⽀持与服务

在线指导

膳⻝

地区性加强学习中⼼

h t tps : / /www .schoo ls .nyc .gov/schoo l -

l i f e/hea l th -and -we l lness/co ronav i rus -

upda te

技术硬件

h t tps : / /www .schoo ls .nyc .gov/ l ea rn -a t -

home/ac t iv i t i es - fo r -s tuden t s/d ive r se -

l ea rn ing - fo r -spec ia l -

popu l a t i ons/ass is t ive - techno logy

h t tps : / /www .schoo ls .nyc .gov/ l ea rn -a t -

home/ techn ica l - too ls -and -

suppo r t/ remo te - l ea rn ing -po r ta l

h t tps : / /www .schoo ls .nyc .gov/ f reemea ls

教育厅在全市开设了57个“地区性加强学习中

⼼”（Reg iona l  En r i chmen t  Cen te r s）和托

⼉场所，为医护、紧急服务和运输⼈员以及杂

货店、药房和⻝品⼈员（包括餐馆、外卖和外

送员）、地区性加强学习中⼼和供餐⼈员、住

宅和商业建筑⼈员以及其他前线⼈员的⼩孩提

供服务，⽆论他们是上公⽴学校还是私⽴学

校。开放时间从早上7 :30⾄下午6点，适⽤于

3 -K到12年级的学童。

2020年⼈⼝普查
Newyo rkcoun t s2020 .o rg

纽约市⻝物银⾏（Food

Bank of NYC）

纽约市⻝物银⾏⼀直在密切监视COVID -19

的发展，并采取积极措施保护依赖其资源的

纽约市⺠。

h t tps : / /www . foodbanknyc .o rg/cov i d -

19/

税务准备

如果您在7⽉15⽇截⽌⽇期时需要更多时间报

税，可考虑申请延期。

如要申请延期，您可以：

要求您的报税代理⼈为您申请延期；使⽤报

税软件提交，例如Turbo  Tax、H＆R

Block。

有关更多信息，请访问⽹站

nyc .gov/ taxp rep或致电311，寻求报税协

助。

联邦所得税申报的截⽌⽇期已⾃动从2020年4⽉

15⽇延⻓⾄2020年7⽉15⽇。

National Domestic Violence

Hotline:全国家庭暴⼒热线

避免到公共场所和远程办⼯可帮助减缓COVID -

19的传播，但是对于许多幸存者⽽⾔，待在家

中可能不是最安全的选择。如果安全的话，在⽹

上或通过电话寻求帮助并保持社交联系很重要。

对于需要⽀持的任何受害者和幸存者，您可以拨

打1 -800 -799 -7233，或者如果您⽆法安全地

说话，则可登录 theho t l i ne .o rg或发送短信

LOVEIS⾄22522。

纽约州⼼理健康厅（NYS

Office of Mental Health）

COVID -19⼤流⾏让许多纽约市⺠感到焦虑和压

⼒。

情绪⽀持专线（Emo t i ona l  Suppo r t  L ine）提

供免费和保密的⽀持，以协助因新型冠状病毒紧

急情况⽽焦虑感加剧的来电者。协助专线由志愿

者组成，其中包括接受过危机咨询培训的⼼理健

康专业⼈员。⼼理健康厅⽀持专线：1 -844 -

863 -9314。

NYIC资源⻚⾯
h t tps : / /www .ny i c .o rg/ resources -

t ra in ing/ resources/
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健康资源
纽约州卫⽣厅COVID -19追踪系統（具有全州最

新统计数据、表格、地图和图形的功能）：

www .ny .gov/cov i d -19t racke r

有关全州执⾏的COVID -19检测数量的县级数

据：h t tps : / /da ta .ny .gov/

消费者保护部（Dep t .  of  Consume r

P ro tec t i on）–致电举报价格欺诈：1 -800 -

697 -1220 ,  518 -474 -8583

纽约州卫⽣厅24⼩时冠状病毒热线：1 -888 -

364 -3065

纽约州卫⽣厅冠状病毒⻚⾯：

h t tps : / /www .hea l th .ny .gov/d iseases/com

mun icab le/co ronav i rus/

注册纽约州COVID -19电⼦邮件警告：

h t tps : / /now .ny .gov/page/s/co ronav i rus -

upda tes

向纽约州⼈权部提出投诉：

h t tps : / /dh r .ny .gov/compla in t# f i l e

纽约州⼼理健康热线：1 -844 -863 -9314（安

排免费预约）

总检察⻓办公室–冠状病毒资源指南：

h t tps : / /ag .ny .gov/co ronav i rus

每周医疗保健提供者更新（记录的⽹络会议）：

h t tps : / /co ronav i rus .hea l th .ny .gov/week ly

-hea l thca re -p rov i de r -upda te

退休健康专业⼈⼠调查/注册：

h t tps : / /apps .hea l th .ny .gov/pubpa l/bu i l de

r/survey/ re t i red -hea l th -p rofess i ona l

医疗保健提供者（PCP、FQHC和其他⼈员）可

使⽤物资的纽约市紧急事故处理办公室（NYC

Of f i ce  of  Eme rgency  Managemen t）的电⼦

邮件地址：Supp lyreques t@oem .nyc .gov

纽约市正发放免费⼝罩，详情请点击这⾥：

nyc .gov/FaceCove r i ngs

您能提供什么帮助？  

h t tps : / /co ronav i rus .hea l th .ny .gov/ge t -

i nvo lved -how -you -can -he lp

劳⼯与就业
COVID -19病假申请

h t tps : / /pa id fami ly l eave .ny .gov/ i f -you -

a re -qua ran t i ned -yourse l f

与COVID -19相关的劳⼯厅投诉程序

h t tps : / /www . l abo r .ny .gov/wo rke rp ro te

c t i on/ l abo r s tanda rds/co ronav i rus -

compla in t s .sh tmplaces

COVID -19的新带薪休假：

h t tps : / /pa id fami ly l eave .ny .gov/cov i d19

如果您认为雇主违反了现⾏的劳动法或最近

发布的⾏政命令，您可拨打  (212 )  416 -

8700或发送电⼦邮件⾄

Labo r .Bureau@ag .ny .gov与纽约州总检察

⻓办公室联系。

针对移⺠妇⼥的免费在线劳动⼒发展和专业

英语学习计划。

h t tp : / /www .nywomen immig ran t s .o rg/ws

w l/

纽约市主计⻓（Comp t ro l l e r）  COVID -19

资源：法律、移⺠和其他服务

h t tps : / /comp t ro l l e r .nyc .gov/se rv i ces/ f

o r - the -pub l i c/cov i d -

resources/ immig ran t - resources/

企业与雇主
⼩型企业管理局（SBA）灾难贷款信息（帝国州

发展链接）：h t tps : / /esd .ny .gov/ resource -

gu i de -cov i d -19 -sba -d isas te r - l oans

SBA灾难贷款信息（联邦政府链接）：

h t tps : / /www .sba .gov/page/co ronav i rus -

cov i d -19 -smal l -bus i ness -gu i dance - l oan -

resources

针对企业的州法规和与冠状病毒相关的⼀般指导

的帝国州发展（ESD）常⻅问题。

h t tps : / /esd .ny .gov/nove l -co ronav i rus -

f aq -bus i nesses

如果在此找不到您的问题解答，请通过我们的⽹

站与ESD联系：  h t tps : / /esd .ny .gov/cov i d -

19 -he lp
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ESD  COVID -19相关资源

h t tps : / /esd .ny .gov/esd -cov i d -19 - re la ted -

resources

冠状病毒（COVID -19）：⼩型企业指导和经济伤

害灾难贷款计划（Economic  I n jury  Disas te r

Loan  P rog ram）贷款资源

h t tps : / /d isas te r l oan .sba .gov/e la/

根据202 .6号⾏政命令确定企业是否需要裁员的指

导  h t tps : / /esd .ny .gov/gu i dance -execut ive -

o rde r -2026

帝国州发展的专⽤豁免电⼦邮件地址：

COVID19Bus i nessWaive r@ESD .ny .gov

有兴趣向州销售产品的企业，请拨打646 -522 -

8477或发送电⼦邮件⾄

cov i d19supp l i es@exec .ny .gov与S imon ida

Subo t i c联系  。

有兴趣获得州拨款以⽣产PPE产品的企业，请致电

212 -803 -3100或发送电⼦邮件⾄

COVID19supp l i es@esd .ny .gov与帝国州发展办

公室的E r i c  Ge r t l e r联系。

采购机会表格：  

h t tps : / /www .gove rno r .ny .gov/con ten t/p rocu

remen t - fo rm

如要捐款（包括必需品、服务和/或场地），请访

问⽹站：

h t tps : / /apps .hea l th .ny .gov/pubpa l/bu i l de r/

survey/nys -cov i d19 - t rack ing -of fe r s


